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VERSIOHISTORIA

Versio Paivamaara Kuvaus
1.0 19.2.2021 Dokumentti julkaistu.
1.01 11.12.2024 o Paivitetty ohjetta varmennepalvelun ohjeistuk-

sen osalta. Tulorekisterin oma varmennepal-
velu korvattu 11.12.2024 alkaen Verohallinnon
varmennepalvelulla.

e Poistettu viittaukset kahteen erilliseen tulorekis-
terin testausymparistéon.

o Lisaksi ohjeeseen on tehty teknisluonteisia tas-
mennyksia.

KESKEISET TERMIT JA NIIDEN SELITTEET

Anonymisoinnilla pyritdan siihen, etta tiedosta tulee sellaista, ettei
sitd voida missaan tilanteessa (edes jonkin toisen hallussa olevan
tiedon avulla) yhdistaa tiettyyn luonnolliseen henkiléon. Esimerkiksi
henkildtietojen kasittely niin, ettd henkilétiedot muutetaan peruutta-
mattomasti sellaiseen muotoon, ettei mikaan taho voi tunnistaa hen-
kil6a niistd suoraan tai valillisesti.

Anonymisointi

Tulorekisterin sahkoinen asiointipalvelu on selaimella kaytettava pal-
velu tulorekisterin osapuolille tarkoitettujen toimintojen kayttamiseen.
Tulorekisterissa on sahkdinen asiointipalvelu tiedon tuottajille, tiedon
kayttajille ja tulonsaajille.

Asiointipalvelu

Standardin mukainen kaytanto tai yhtymakohta, joka mahdollistaa

Rajapinta tietojen siirron laitteiden, ohjelmien tai kayttajan valilla.

Tulorekisterin sidosryhmia ovat kaikki tulorekisterin kayttajat: palkko-
jen, elakkeiden ja etuuksien maksajat seka heidan valtuuttaminaan
Sidosryhmat tilitoimistot ja muut palkkahallinnon ulkoistuskumppanit seka tulore-
kisterin tietojen kayttajatahot. Taman lisaksi sidosryhmia ovat jarjes-
telmatoimittajat.

Lomake, jolla sidosryhma ilmoittaa tulorekisterille testauksen aloitta-
miseen tarvittavat tiedot, testattavat palvelut seka hyvaksyy testaus-
ympariston kayttéehdot.

Testauksen
aloitusilmoitus

Tulorekisteriyksikdn tarjoama tulorekisterin testaamiseen tarkoitettu

Testausymparisto sidosryhméatestausymparisto liittymineen.
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Testaajan kayttdoikeus sidosryhméatestausymparistodn alkaa, kun
testaaja on hyvaksynyt testausympariston kayttéehdot, ja tulorekisteri

Testausympariston on hyvaksynyt testaajan testausympariston kayttajaksi ja lahettanyt

kayttdoikeus

testaajalle tarvittavat testitunnukset.

Testausympariston kayttdoikeus on voimassa toistaiseksi.

Tiedon kayttajat

Sellaiset toimijat, joilla on lainsdadantéon perustuva oikeus saada tu-
lorekisterista tulo- tai muita tietoja oman tehtavansa hoitamiseen.
Tiedon kayttaja saa kayttaa tulorekisterista saamiaan tietoja vain laki-
saateisiin tehtaviin. Tiedon kayttdjia ovat esimerkiksi Kela, Verohal-
linto, vakuutusyhtiét ja tyottomyyskassat.

Tiedon tuottajat

Toimijat, jolla on lakisdateinen velvollisuus iimoittaa tietoja tulorekis-
teriin. Tiedon tuottajia ovat esimerkiksi tydnantajat, etuuden maksajat
ja sijaismaksajat.

Tietosisaltdbmuutos

Tulorekisterin jarjestelmamuutos, joka vaikuttaa esimerkiksi tulorekis-
terin tietosisaltéon tai jarjestelmassa tehtaviin automaattisiin tarkis-
tuksiin. Muutos voi saada alkunsa esimerkiksi lakimuutoksesta tai si-
dosryhman tekemasta muutospyynndsta. Tietosisaltdmuutokset kos-
kevat tulorekisterin tietosisaltdéa, tarkistussaantoja, ilmoitettavia tulo-
lajeja, rajapintatoteutusta tai tulorekisterin yllapitamia koodistoja.

Jarjestelman tuotantoymparistdssa kayttama tietoaineisto, joka sisal-

Tuotantodata 44 todellisia henkilé- ja tulotietoja.

Sahkadinen todistus, jolla vahvistetaan, etta todistuksen haltija on tietty henkild,
Varmenne organisaatio tai jarjestelma. Varmenteella voidaan todeta tietoliikenteen, toi-
(Sertifikaatti) sen osapuolen tai tiedoston aitous seka muodostaa tarvittaessa salattu ja luo-

tettava yhteys toisen osapuolen kanssa.
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1 Sidosryhmatestauksen tarkoitus

Tassa sidosryhméatestauksen ohjeessa on kuvattu, miten tulorekisterijarjestelman sidos-
ryhmatestaus organisoidaan ja toteutetaan.

Sidosryhmatestauksen tavoitteena on testata tulorekisterijarjestelman toimivuus tiedon
tuottajan ja tiedon kayttajan nakokulmasta. Testauksen kohteena ovat tekniset rajapinnat,
sahkoinen asiointipalvelu ja latauspalvelu. Tulonsaajan toimintoja sahkdisessa asiointipal-
velussa ei sidosryhmatestauksessa testata.

Tiedon tuottajan testauksessa varmistetaan, etta esimerkiksi palkkahallinnon ohjelmistot
ja etuustietojarjestelmat tuottavat vaatimusten mukaisia sanomia tulorekisteriin. Tiedon
kayttajien testaus keskittyy tilattujen anonymisoitujen palkka- tai etuustietoaineistojen tes-
taamiseen. Kaiken testauksessa kaytettavan asiakasaineiston pitda olla anonymisoitua.

Testauksen tavoitteena on lisaksi tarjota sidosryhmille ymparistd, jossa he voivat tutustua
palveluihin. Sidosryhmat voivat kayttaa testausymparistdéa esimerkiksi koulutustarkoituk-
siin.

Tietojen toimittamisen teknisen rajapinnan palveluita voivat testata ohjelmistotalot, jotka
kehittavat etuus- ja palkkatietojen jarjestelmia. Myos yksittaiset etuus- ja palkkatiedon
tuottajat voivat osallistua testaukseen. Tiedon kayttamista voivat testata tulorekisterilaissa
saadetyt tiedon kayttajat tai heidan nimeamansa jarjestelmatoimittajat. Testaus edellyttaa
kayttéehtojen hyvaksymista.

2 Rajaukset

Tama sidosryhmatestausohje kuvaa sidosryhmatestauksen paaperiaatteet seuraavin ra-
jauksin:

o Ohjeessa ei kuvata tulorekisterin sisaisia testausvaiheita eika testauksen tuloksia.

o Ohjeessa ei maaritelld sidosryhman oman testauksensa toteuttamista. Sidosryh-
mat vastaavat itse oman osuutensa suunnittelusta ja lapiviennista.

o Ohjeessa ei maaritella, milloin kunkin sidosryhman testaus on valmis. Sidosryhma
paattaa itse testauksen hyvaksynnasta.

e Tulorekisteri ei koordinoi kokonaisuutena tiedon tuottajien ja tiedon kayttajien va-
lista testausta. Tulorekisteri voi tarvittaessa avustaa sopivan testauskumppanin
I6ytymisessa end-to-end-testauksessa, mutta testauksen varsinainen koordinointi
pitda hoitaa sidosryhmien kesken.

o Ohjeessa ei kuvata sidosryhmien omissa ohjelmistoissa havaittujen virheiden seu-
rantaa ja koordinointia. Ohjelmistotoimittajan ja taman asiakkaan pitaa selvittaa ja
koordinoida sidosryhmien ohjelmistojen virhetilanteet.

o Ohjeessa ei kuvata tiedon tuottajien ja tiedon kayttdjien liiketoiminnallista tes-
tausta. Sidosryhmat vastaavat itse omien jarjestelmiensa toiminnallisuuksista ja
valitettavista tiedoista.
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3 Dokumentaatio

Sidosryhméatestauksessa testataan toimitusselosteen mukaista versiota tulorekisterista.
Tulorekisterin tekninen dokumentaatio on julkaistu tulorekisteri.fi-sivulla Dokumentaatio.
Sahkoisen asiointipalvelun kayttéohjeet tiedon tuottajille on julkaistu tulorekisteri.fi-sivulla
Sahkdisen asiointipalvelun kayttdohjeet. Sahkdisen asiointipalvelun kayttdohje tiedon
kayttajille lahetetaan testauksen aloituksen yhteydessa.

Sidosryhmatestauksen toimitusselosteella kuvataan jarjestelman julkaisuversion tunnetut
puutteet, uudet toiminnallisuudet ja yleiset huomiot.

Sidosryhmatestausohje seka liitteet 1, 3, 4 ja 5 on tarkoitettu seka tiedon tuottajille etta
tiedon kayttajille. Tulorekisteri.fi-sivuilla julkaistu liite 2 (Sahkoisen asiointipalvelun tes-
tausohje tiedon tuottajille) on tarkoitettu vain tuottaijille.

4 Tietosisaltomuutosten testaus

Tietosisaltbmuutokset ovat tulorekisterin jarjestelmamuutoksia, jotka vaikuttavat esimer-
kiksi tulorekisterin tietosisaltoon tai jarjestelmassa tehtaviin automaattisiin tarkistuksiin.
Muutos voi saada alkunsa esimerkiksi lakimuutoksesta tai sidosryhman tekemasta muu-
tospyynndsta. Tietosisaltdmuutokset koskevat tulorekisterin tietosisaltoa, tarkistussaan-
toja, ilmoitettavia tulolajeja, rajapintatoteutusta tai tulorekisterin yllapitamia koodistoja.

Tietosisaltdmuutoksia voi testata samalla tavalla kuin muitakin tulorekisterin toimintoja.
Kaytdssa ovat samat testitunnukset ja samat testauksen tuen palvelut.

Jos tietosisaltdmuutokset vaikuttavat rajapinnan toteutukseen, paivitetty rajapintadoku-
mentaatio pyritdan julkaisemaan tulorekisteri.fi-sivulla puoli vuotta ennen muutosten julkai-
semista tuotantoon. Tasta maaraajasta voidaan poiketa, jos muutoksella varmistetaan tu-
lorekisterin hairiétén ja lainmukainen toiminta tai jos muutos pitéa lain tai muun maarayk-
sen nojalla toteuttaa nopeammin.

Tiedon kayttajien testausyhteyshenkildille ilmoitetaan erikseen, kun tietosisaltémuutokset
on paivitetty sidosryhmatestauksessa kaytettaviin keinotekoisen organisaation profiileihin,
rooleihin ja palveluihin.

5 Testauksen kulku

Alla on listattu sidosryhmatestauksen vaiheet ja viite numeroituun liitteeseen, jossa
aiheesta kerrotaan lisaa.

e Kun sidosryhma on valmis sidosryhmatestaukseen, sidosryhma ilmoittautuu
testaajaksi ja hyvaksyy testausympariston kayttdehdot tayttamalla testauksen
aloitusilmoituksen. Tiedon tuottajan pitaa lahettaa aloitusilmoitus tulorekisterille
viimeistaan kaksi vilkkoa ennen suunniteltua testauksen aloitusta. Tiedon kayt-
tajan pitaa lahettaa ilmoitus kolme viikkoa ennen suunniteltua testauksen aloi-
tusta testauksen aloitusilmoituksella. Aloitusilmoitus on tulorekisteri.fi-sivulla.

e Sidosryhma tutustuu testauksen ohjeisiin tulorekisterin verkkosivuilla.
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Liite 1: Teknisten rajapintojen testausohje

Liite 2: Sahkoisen asiointipalvelun testausohje tiedon tuottajille
Liite 3: Laajojen aineistojen erillistestaussuunnitelma

Liite 4: Sidosryhmatestausympariston konfiguraatiot

Liite 5: Ohje testiaineiston anonymisoinnista

o 0 0 0 O

Kun sidosryhma on lahettéanyt aloitusilmoituksen ja hyvaksynyt testauksen
kayttéehdot, tulorekisteri 1ahettda testauksen aloitukseen liittyvat ohjeet seka
testitunnukset testauksen yhteyshenkilélle ja varmenteen tekniselle yhteyshen-
kilolle.

Jos sidosryhma testaa rajapintaa, se noutaa testivarmenteen ohjeiden mu-
kaan. Varmenteen noutamiseen liittyvat yksityiskohdat kuvataan liitteessa 1
Teknisten rajapintojen testausohje.
o Sidosryhma ottaa testivarmenteella yhteyden testausymparistéon.
o Yhteystestin jalkeen sidosryhma voi aloittaa oman rajapintatestauk-
sensa.

Jos sidosryhma testaa sdhkoista asiointipalvelua, seka tiedon tuottajat etta tie-
don kayttajat voivat tarvita valtuuksia.

o Jos sidosryhma testaa tiedon tuottajana, se kirjautuu palvelun
Suomi.fi-valtuudet testausymparistédn saamallaan testitunnuksella,
jolla on nimenkirjoitusoikeus keinotekoiseen testiorganisaatioon. Si-
dosryhma myontaa tarvittavat valtuudet haluamilleen testitunnuksille.
Tarkemmat ohjeet on kuvattu liitteessa 2.

o Jos sidosryhma testaa tiedon kayttajana, se kirjautuu tulorekisterin
sahkoiseen asiointipalveluun saamallaan testitunnuksella, jolla on paa-
kayttdjan oikeudet keinotekoiseen testiorganisaatioon. Sidosryhma val-
tuuttaa testitunnuksia haluamiinsa tiedon kayttajan rooleihin tulorekis-
terin sdhkoisessa asiointipalvelussa. Valtuuttamista tiedon kayttajan
rooleihin on kuvattu tarkemmin sahkdisen asiointipalvelun kayttdoh-
jeessa tiedon kayttajille.

Ennen testausta kannattaa tutustua testausymparistdon vietyjen julkaisuiden
toimitusselosteisiin. Toimitusselosteet julkaistaan sivulla Ajankohtaista testauk-
sesta.

Testauksessa kaytetdan suoritusten maksaijina ja tulonsaajina ensisijaisesti
tulorekisterin muodostamia anonymisoituja testiasiakkaita. Luvussa 8 Testiai-
neistot on kuvattu testiaineistoon liittyvat periaatteet.

Sidosryhma toimittaa testauksen aikana havaitut virheet ja muut havainnot tu-
lorekisterille. Havaintojen hallintaa on kuvattu luvussa 9 Testauksen havain-
not.

Tulorekisteri tiedottaa virheista ja virheiden korjauksista sidosryhmia. Virhekor-
jausten prosessi on kuvattu luvussa 9 Testauksen havainnot.

Sidosryhma ilmoittaa tulorekisterille, kun sidosryhma lopettaa testauksen (luku
11 Testauksen lopetus).
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6 Testauksen kohteet
Sidosryhmatestauksen kohteet ovat:

e Palkka- ja etuustietojen toimittamiseen ja jakeluun liittyvat teknisen rajapinnan pal-
velut (tuotannossa oleva versio tai seuraava kehitysversio).

o Palkka- ja etuustietojen toimittamiseen ja jakeluun liittyvat sahkdisen asiointipalve-
lun ja latauspalvelun toiminnot (tuotannossa oleva versio tai seuraava kehitysver-
sio).

6.1 Tekninen rajapinta

Testattavat palvelut on kuvattu tarkemmin tulorekisteri.fi-sivuston dokumentaati-
ossa: Teknisen rajapinnan kuvaukset > Yleiskuvaukset

1. Tekninen rajapinta — Tietojen toimittaminen tulorekisteriin.
2. Tekninen rajapinta — Tietojen jakelu tulorekisterista.

Tulorekisterin tekninen dokumentaatio on julkaistu vuosiversioina. Tulorekisteriin
toimitettavat ja tulorekisterista jaettavat aineistojen tyypit on lueteltu dokumentissa
Koodistot. Palkka- ja etuustietojen aineistoille on eri aineistotyypit.

6.1.1 Kayttooikeudet: varmenne

Verohallinnon varmennepalvelussa tiedon tuottajat ja kayttajat voivat testata uu-
den varmenteen noutamista ja olemassa olevan varmenteen uusimista. Testivar-
menne on voimassa kaksi vuotta, jonka jalkeen se pitda uusia.

Rajapinnan testauksen edellytyksend on Verohallinnon myéntama testivar-
menne. Jokaisella teknista rajapintaa testaavalla sidosryhmalla pitaa olla uniikki
testivarmenne omaa testaustaan varten. Sidosryhmatestauksen varmennetta
kaytetdan sidosryhmatestauksen aikana sidosryhmatestausymparistossa.

Varmenteen avulla tunnistetaan testaaja seka huolehditaan tietoliikenteen tieto-

turvallisuudesta testauksen aikana. Testaajaksi ilmoittautuminen, testausympa-

ristdn kayttdehtojen hyvaksyminen ja varmenteen hakeminen kuvataan liitteessa
1 (Teknisten rajapintojen testausohje).

6.2 Sahkoinen asiointipalvelu
Sahkadisen asiointipalvelun toiminnallisuudet on kuvattu ohjeessa Sahkodisen asi-

ointipalvelun kayttéohjeet. Sdhkdisen asiointipalvelun kayttdohje tiedon kayttgjille
l&hetetdan testauksen aloituksen yhteydessa.

6.2.1 Kayttooikeudet: roolit ja kayttovaltuudet
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Sahkaoisen asiointipalvelun roolit ja kayttdvaltuudet testataan osana sahkdisen
asiointipalvelun testausta. Tiedon tuottajien valtuuksien testaus kuvataan liit-
teessa 2 (Sahkoisen asiointipalvelun testausohje tiedon tuottajille). Tiedon kayt-
tajien rooleja ja valtuuksia on kuvattu sédhkoéisen asiointipalvelun kayttéohjeessa
tiedon kayttajille.

7 Testauksessa kaytettavat ymparistot ja julkaisuversiot
Sidosryhmat voivat testata tulorekisterid EXT-sidosryhmatestausympéaristossa.

EXT-testausymparistdssa voi testata tulorekisterin seuraavaksi tuotantoon menevaa kehi-
tysversiota tai tuotantoversiota.

Tulorekisteri julkaisee sidosryhmatestausymparistéon uusia kehitysversioita ja korjausjul-
kaisuja.

Tulorekisteri tiedottaa muutoksista uuden version julkaisun yhteydessa. Toimitusselos-
teessa luetellaan version uudet toiminnallisuudet, tehdyt korjaukset ja tunnetut puutteet.
Toimitusseloste julkaistaan tulorekisteri.fi-sivuston Ajankohtaista testauksesta -sivulla ja
siita tiedotetaan testauksen tiedotteella.

7.1 Testausympariston kayttoaika

Sidosryhméatestausympariston vikatilanteisiin reagoidaan virka-aikana. Testaus on mah-
dollista muinakin aikoina, mutta ympariston toimivuutta ei voida tallin taata.

7.2 Testausympariston konfiguraatiot

Testausymparistdssa kaytetdan joitakin tuotannosta poikkeavia konfiguraatioita ja kasitte-
lysdantoja, jotka kuvataan ohjeessa Sidosryhmatestausympariston konfiguraatiot (liite 4).
Sidosryhméatestausymparistéon toimitettavat aineistot voivat sisaltda paivamaaria laajem-
malla aikavalilla kuin tuotantoympéristéon toimitettavat aineistot. Tama otetaan testaus-
ymparistdssa huomioon sallimalla paivamaarien asettaminen pitkalle menneisyyteen ja
tulevaisuuteen. Tallainen on esimerkiksi suorituksen maksupaiva, joka voi tuotantoympa-
ristdssa olla kasittelysdaantdjen mukaan palkkatietoilmoituksissa aikaisintaan 1.1.2019 ja
etuustietoilmoituksissa aikaisintaan 1.1.2021. Nama paivamaarat korvataan testausympa-
ristdssa testauksen kannalta sopivilla paivamaarilla.

8 Testiaineistot

8.1 Testiasiakkaat
Sidosryhmat kayttavat testauksessa tulorekisterin muodostamia testiasiakkaita. Testi-
asiakkaiden muodostamisessa ei ole kaytetty pohjana tuotantodataa, vaan aineisto on
muodostettu generoimalla fiktiivistd asiakasdataa. Testiasiakkaat muodostetaan mahdolli-

simman tuotannon kaltaiseksi ja aineisto sisaltda seka henkilétunnuksia etta Y-tunnuksia.

Tulorekisterin valmiiksi muodostamien testiasiakkaiden lisaksi tulorekisteri voi tarvittaessa
vieda sidosryhman omia anonymisoituja testiasiakkaita sidosryhmatestausymparistoon.
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Testausymparistdssa ei asiakkaiden tiedoissa saa olla tuotantodataa. Tama perustuu
EU:n tietosuoja-asetukseen (artiklat 25 ja 32). Jos testiaineisto on muodostettu hyédynta-
malla tuotannon dataa, tietojen tulee olla anonymisoitu siten, ettad asiakastietoja ei voi yh-
distaa eika palauttaa tuotannon asiakastietoihin. Katso tarkemmin liite 5 (Ohje testiaineis-
ton anonymisoinnista).

Rajapinnan ja sahkdisen asiointipalvelun testauksessa kaytettavat testiasiakkaat kuvataan
tarkemmin liitteissa 1 ja 2.

8.2 Testauksessa kdytettavat palkka- ja etuustietoilmoitukset
Sidosryhmat muodostavat l1ahtékohtaisesti itse omat ilmoituksensa testausta varten,

omien testaustarpeidensa mukaisesti. Koska sidosryhmatestausympariston tiedot ovat
keinotekoista, tietojen laatu ei tdysin vastaa tuotannon dataa.

9 Testauksen havainnot
9.1 Havaintojen hallinnan prosessi
Kaikki testauksessa esiin nousevat tulorekisterin toimintoihin liittyvat havainnot toimitetaan

tulorekisterille sidosryhmatestauksen havaintolomakkeella. Kaikki havainnot kasitelldan ja
jarjestelman virheet ohjataan korjattavaksi.

9.2 Virheiden luokittelu

Virheet luokitellaan alla olevan taulukon mukaisesti (Taulukko 1). Testaaja antaa virheelle
sopivaksi katsomansa virheluokan havainnon kirjaamisen yhteydessa. Tarvittaessa virhe-
luokkaa voidaan muuttaa ja lopullisen luokittelun tekevat tulorekisterin asiantuntijat.

Virheluokka Kuvaus

1 Critical / Kriittinen Virhe korjataan mahdollisimman nopeasti. Vika, joka
estaa testauksen jatkumisen. Lisaksi hyvaksyttavaa ta-
paa kiertda ongelma ei ole.

2 High / Vakava Vika, joka estaa yhden tai useamman jarjes-
telmakomponentin toiminnan. On kuitenkin

olemassa hyvaksyttava tapa kiertda ongelma.

3 Medium / Keskivakava Vika, joka aiheuttaa jarjestelman vaaran, vail-
linaisen tai epdjohdonmukaisen tuloksen.

4 Low / Vahainen Pieni tai kosmeettinen vika, jolla on hyvaksyt-
tavia kiertotapoja halutun lopputuloksen saa-
miseksi.

Taulukko 1: Virheluokat.

Havainnon tekija saa kuittauksen havainnon vastaanotosta 1-2 tyépaivan kuluessa.
Esimerkki kriittisestd virheesta (virheluokka 1):

e Palkkatietoilmoitusten I&hetys Web Service -rajapinnassa ei onnistu.
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e Perustelut: kriittinen virhe, koska estda palkkatietoilmoitusten l1dhetyksen kokonaan
yhdessa kanavassa. Estaa testaamisen kokonaan niiltd palkkatietojen tuottajilta,
jotka kayttavat Web Service -rajapintaa.

Esimerkki muusta kuin kriittisesta virheesta (virheluokat 2—4):
o Palkkatietoilmoitus: Palkkatietoilmoituksen mitatdinti ei onnistu maksajan ilmoitus-
viitteella, mutta onnistuu tulorekisterin ilmoitusviitteella.
e Perustelut: ei-kriittinen virhe, koska ei esta testauksen etenemista. Mita-
téinnin voi tehda tulorekisterin ilmoitusviitteella ja testausta voi jatkaa.

9.3 Korjaukset ja toimitusselosteet

Virheet korjataan prioriteettijarjestyksessa tulorekisterin maaritteleman virheluokan mukai-
sesti. Korjauksia jarjestelmaan toimitetaan huoltokatkoaikataulun mukaisesti.

Kunkin julkaisun yhteydessa tulorekisteri laatii sidosryhmatestauksen toimitusselosteen,
joka sisaltaa testausymparistoon paivitetyt muutokset ja korjaukset. Toimitusseloste jul-
kaistaan tulorekisteri.fi-sivustolla ja siita tiedotetaan testauksen tiedotteessa.

Virheet, jotka on luokiteltu virheluokkaan 1 (Critical / Kriittinen) korjataan mahdollisimman
pian, ja niiden korjaukset voidaan toimittaa tarvittaessa sidosryhmatestausymparistéon
myo6s ennalta maaritellyn julkaisuaikataulun ulkopuolella.

9.4 Muutospyynto
Jos sidosryhma havaitsee testauksen yhteydessa muutostarpeen, esimerkiksi tarpeen uu-
delle toiminnallisuudelle, sidosryhma tekee muutospyynnon. Muutospyynté tehdaan asiaa

koskevan prosessin mukaisesti toimialan verkoston kautta. Lisatietoja tulorekisterin asia-
kaspalvelusta.

10 Suorituskykytestaus

Testausymparistdn suorituskyky ei vastaa tulorekisterin tuotannon kapasiteettia. Laajojen
aineistojen testauksen ajankohdasta pitda aina sopia erikseen tulorekisterin kanssa. Si-
dosryhmien laajojen aineistojen erillistestaus kuvataan liitteessa 3 (Laajojen aineistojen
erillistestaussuunnitelma).

11 Testauksen lopetus

Kun sidosryhma lopettaa testauksen, se ilmoittaa testauksen paattymisesta testauksen
yhteydenottolomakkeella.

12 Viestinta
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12.1 Sidosryhmatestauksen yhteystiedot sidosryhmatestauksen yhteystiedot

Sidosryhmét saavat testauksen yleisneuvontaa tulorekisterin asiakaspalvelusta.

12.2 Sidosryhmatestauksen tiedotus

Sidosryhmatestaukseen ja sidosryhmatestausymparistdon liittyvista asioista tiedotetaan
sidosryhmia testauksen tiedotteella seka tulorekisteri.fi-sivustolla. Tulorekisteri tiedottaa
sidosryhmia seuraavista aiheista:

testausympariston hairiot

testausymparistén uudet versiot

toimitusselosteet

testausymparist6on versioiden ulkopuolella asennettavat ylimaaraiset korjaukset
testausympariston mahdolliset kayttokatkot

muut tiedotettavat asiat.

Tulorekisteri.fi-sivulla on oma osio mm. sidosryhmatestauksen ohjeille, ajankohtaisille asi-
oille ja dokumenteille.

Tulorekisteri tiedottaa sidosryhmatestauksesta testauksen tiedotteella. Yhteisia testauk-
seen keskittyvia tilaisuuksia jarjestaan sidosryhmille tarvittaessa, ja naista tiedotetaan
erikseen testauksen tiedotteella.

12.3 Hairioviestinta

Sidosryhmatestausympariston hairidista ja huoltokatkoista viestitdan bannerilla tulorekis-
teri.fi-sivulla seka lahettamalla sahkopostitse testauksen tiedote.

12.4 Huoltokatkot

Sidosryhméatestausymparistdon huoltokatkot on ilmoitettu tulorekisteri.fi-sivuston_huoltokat-
kosivulla.

13 Liitteet

Kaikki liitteet on julkaistu tulorekisteri.fi-sivustolla.

Nro Nimi

1 Teknisten rajapintojen testausohje

2 Sahkdisen asiointipalvelun testausohje tiedon tuottajille
3 Laajojen aineistojen erillistestaussuunnitelma

4 Sidosryhméatestausympariston konfiguraatiot

5 Ohje testiaineiston anonymisoinnista
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