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Agenda

 Ohjelmistotalopäivän 27.11.2020 materiaali 

 Ohjelmistotalot sähköposti

 Ensi vuoden ohjelmistokehittäjien klinikat



Ohjelmistotalopäivän 27.11.2020 materiaali 

 Materiaali on lähetetty sähköpostitse osallistuneille

 Jos et päässyt osallistumaan päivään ja haluat materiaalin, ota yhteyttä 

ohjelmistotalot(at)vero.fi -osoitteeseen



Ohjelmistotalot sähköposti 

 Uusi palvelupyyntöjen käsittelyjärjestelmä on otettu Verohallinnossa käyttöön 

tällä viikolla 

 Sähköpostien takana toiminut piste-järjestelmä on korvattu uudella Toive -

järjestelmällä

 sähköpostin lähetys ohjelmistotalot(at)vero.fi

 ilmoitus toiveesta, että palvelupyyntö on vastaanotettu

 jos tarvitsemme lisätietoa niin lähetämme toiveesta lisätietopyynnön

 kun palvelupyyntö saadaan ratkaistua lähettäjänä näkyy myös Toive 



Ensi vuoden ohjelmistokehittäjien klinikat

 Jatketaan klinikoita ensi vuonna Teamsin välityksellä

 Vuoden ensimmäinen klinikka järjestetään perjantaina 5.2.2021 klo. 9 - 10

 Tilaisuuksien linkit päivittyvät ohjelmistokehittäjien sivuille 

 Tilaisuudet - vero.fi

https://www.vero.fi/tietoa-verohallinnosta/kehittaja/tilaisuudet/


Ihanaa joulun odotusta kaikille 
Johanna Erkkilä 

ohjelmistotalot(at)vero.fi


